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Ausgezeichnete Gesundheit 13.03.2024

John Afful
Vorstand

Kassenarztliche Vereinigung Hamburg




Zusammenfassung ‘

& iPhone 15 Pro - i0S 17.0
® B ©

» Um veraltete Systeme abzuldsen hat die KV Hamburg eine
App entwickelt und damit den ersten Schritt in die o
Volldigitalisierung im Bereitschaftsdienst gemacht. jr cehioRinierma-

» Die App vereint die Tatigkeit des Arztes in einer App, von der
Dienstplanung Uber das Einsatzmanagement (Hausbesuche,
Telefonische & Video Beratungen) bis hin zur Digitalen

Abrechnung. o Won it du
» Eine benutzerfreundliche Oberflache und die optionale R
VerknUpfung des eigenen Smartphone lagen hierbei im Fokus. g0 Nummer mrichtigen M-
» Zukinftig sollen samtliche Verordnungen elektronisch
eingebunden werden, um die Patientenversorgung komplett

papierlos zu ermadglichen.

@
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Ziele der KV Hamburg App ‘

iPhone 15 Pro - i0S 17.0

> Volle Digitalisierung —
» BYOD (Bring Your Own Device) L -
> Verfligbarkeit auf allen Plattformen
(Android, iOS und Web)
» Automatisation der Arbeitsablaufe a
» Einsatzmanagement (Besuchs-, Stand-, B
Video- und Telefondienste)
» Kontaktportal / Kollegennetzwerk 7L
» Modulare Nutzung in verschiedenen
Unternehmens- und Aufgabenbereichen

Dr. Martin Miller
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Modul Dienstplanung ‘

> Dienstplanun —
e.stp a"u g o
> Schichtwiinsche R

» Automatische Vergabe durch
Schichtplanassistent

» Schichtbérse
* Direktabgabe oder Tauschborse

» Automatisierte Prozesse fiir
Abwesenheiten mit unterschiedlichen
Workflows

» Einfache Integration durch ,,ical link*

@ Informationen zum Schichtplan

iPhone 15 Pro = i0S 17.0

& Schichtbérse
& Mérz

(i =y A
Dringende Schichtangebote
( Informationen zum Schichtbérse

Kalenderwoche 10

Dringend

Nachtdienst

Dringend
Tagesdienst
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Modul Einsatzmanagement ‘

> Elnsatzmanagement ° iPhunta‘ISPrTo‘—iOfﬁ.U e iP"°";15P%'i°?7'°
> H h | —

ausbe.suc e —
> TelefOHISChe Beratung Aktive Einsatze a & Videosprechstunde Nor-...
» Video Beratung

Poppenbiittel 2
Meldebild
Meldebild

> Nachforderung per Knopfdruck
* Hausbesuchen

Videosprechstunde

Video Anneliese

* Krankentransporten

° Nachmeldungen von zusatzlichen
Patienten

» Anonymisierung der Rufnummern im

Einsatzgeschehen c B o

» Feedbacksystem fiir Qualititsmessung
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Digitale Abrechnung ‘

[ ] iPhone 15 Pro — i0S 17.0
@@ @ D

Digitale Abrechnung bis zu den T
Kostentragern 2o

Abgleich der Einsatzdaten mit den D
Daten der Versicherungskarte s

Abrechnungsprozessbegleitung durch
den ,Abrechnungs-Wizard"®

Schnelle einfache Bedingung
Unterstutzung durch Kl-Suchfunktionen

E-Rezept und weitere digitale Formulare
sind in der Umsetzungsplanung

& Dokumentation

@ Informationen zur Einsatzdokumentation

ient 120/80 RR - 98%S02 - 86 P

Vorgeschriebene Textblécke

Patient eingehend beraten

YVVV VWV VYV V
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